Договор на оказание консультационных услуг

«__» ___________ 2011 г.
ИП Стерликова Е.Б., именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Стерликовой Е.Б., действующей на основании Свидетельства, с одной стороны, и _____________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _______________, с другой стороны, а вместе именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили настоящий договор (далее по тексту «Договор») о нижеследующем:

I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель принимает на себя обязательство передать Заказчику консультационный пакет путем отправки ценной бандероли наложенным платежом через почтовое отделение и предоставить разовую консультацию. Заказчик обязуется принять и оплатить консультационный пакет в порядке и размерах, предусмотренных настоящим договором.

1.2. Содержание и объем консультационного пакета определены п.2.1.1. Договора.   

1.3. По желанию Заказчика, выраженному в письменной форме (электронной почтой) и с согласия Исполнителя в дополнение к консультационному пакету по настоящему Договору, возможно оказание следующих услуг:
- разработка проектов документов, касающихся правового характера;

II. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Исполнитель в рамках Договора обязуется:
2.1.1. Передать консультационный пакет путем отправки ценной бандероли через почтовое отделение наложенным платежом и произвести по желанию Заказчика разовую консультацию. В консультационный пакет входит:

1. Видеокурс «Против беспредела ГИБДД 2.0»  (CD)-1 шт.;
2. Памятка водителя (печатный вариант) – 1 шт.;
3. Памятка «спорные ситуации на дороге» (печатный вариант) – 1 шт.;
4. Законодательная база (электронный вариант) – 1шт.;
5.  Разовая консультация;
6. Образцы жалоб (электронный вариант);
7. Памятка телефонов доверия по субъектам РФ (печатный)  – 1шт.

8. Административный регламент ГИБДД (печатный) – 1шт.
2.1.2. Исполнитель оставляет за собой право не давать ответы, носящие характер прямой рекомендации, если у Исполнителя есть сомнения в однозначности трактовки отдельных законодательных положений, а также, если законодательно вопрос, поставленный Заказчиком, не урегулирован. В этих случаях на основании своего опыта Исполнитель высказывает лишь свое мнение по поводу неурегулированных вопросов, что не является прямой рекомендацией Заказчику действовать тем или иным образом, а определяет лишь точку зрения Исполнителя по данной проблеме.
2.2. Исполнитель имеет право:
2.2.1. Получать от Заказчика документы, разъяснения и дополнительные сведения, касающиеся поставленного Заказчиком вопроса.
2.2.2. В случае необходимости привлекать к участию в оказании услуг специалистов, не состоящих в штате Исполнителя, которые в целях настоящего договора считаются специалистами Исполнителя.
2.3. Заказчик обязуется:
Создать Исполнителю условия, необходимые для оказания им консультационных услуг, в т.ч.:
2.3.1. Своевременно предоставлять Исполнителю информацию и документы, необходимые для оказания услуг.
2.3.2. Осуществить в срок все платежи по Договору.

III. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Стоимость работ по настоящему договору составляет 1 989 (Одна тысяча девятьсот восемьдесят девять) рублей руб. 00 коп. 
3.2. Оплата по настоящему договору производится в момент получения ценной бандероли (наложенным платежом) в почтовом отделении.
IV. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

4.1. Стороны обязуются предпринимать все необходимые меры для защиты коммерческой тайны друг друга. Исполнитель не вправе раскрывать полученную от Заказчика информацию за исключением случаев, установленных законом.


V. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ

5.1. Все споры и разногласия, возникшие в связи с исполнением настоящего Договора, рассматриваются с обязательным соблюдением претензионной процедуры.
5.2. Претензия к Исполнителю подается в письменной форме (электронная почта) и подлежит рассмотрению в течение 20 (двадцати) календарных дней с даты ее получения. В случае не достижения согласия между Сторонами все споры рассматриваются судом по месту нахождения Исполнителя. 
5.3. В случае если, в переданном исполнителем консультационном пакете (СD диск) возникли технические проблемы, заказчик обязан сообщить о них в письменной форме, через e-mail. После получения письма, исполнитель обязан выслать новый CD диск заказчику или предоставить доступ для скачивания необходимой информации.


VI. ИЗМЕНЕНИЕ, РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА И СРОК ЕГО ДЕЙСТВИЯ

6.1. Любые изменения и дополнения к Договору будут действительны только в том случае, если они совершены в письменной форме и подписаны Сторонами.
6.2. Договор и считается заключенным в момент оплаты и получения Заказчиком ценной бандероли.  Срок действия договора составляет 10 суток с момента оплаты.

VII. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

7.1. Заказчик гарантирует, что все условия настоящего Договора ему ясны, и он принимает их безусловно и в полном объеме. 

VIII. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

Исполнитель:

ИП Стерликова Е.Б.

443071, г.Самара ул.М.Тореза, д.71

ИНН 631803299

ОГРН 310631802600016

Р/сч 40802810979050000062

В Самарском ф-ле ОАО «АК БАРС» БАНК

БИК 043601850

_______________________/Стерликова Е.Б./

